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En el entorno actual de dificultades econdmicas, los clientes elevan mas si cabe que nunca el
nivel de sus exigencias para los servicios requeridos, por lo que la Organizacion se
desenvuelve en un entorno cada vez mas turbulento. A los factores internos y organizativos se
le suman ademas las dificultades macroeconémicas de orden Mundial.

La Direccion de Scentium ha traducido esta premisa en la formulacion de su Politica de la
Calidad, seguridad alimentaria y Medio Ambiente, incluyendo el compromiso de Residuo Cero
a Vertedero, definiendo un Sistema de Gestién que permita llevarla a cabo.

SCENTIUM FLAVOURS, S.L. establece su meta en que:

La Politica de Medio Ambiente y Residuo Cero formulada por la Direccion de Scentium se
sustenta en un Sistema de Gestion medible, revisado y actualizado que permite alcanzar los
siguientes objetivos:

*  Que todos los empleados de Scentium estamos seriamente involucrados para la
realizacion de un trabajo de maxima calidad, respetuoso con el medio ambiente que
revierte en la mejora continua del servicio que ofrecemos a nuestros clientes. Los
empleados de Scentium somos el verdadero motor de la Empresa y de su
desempefio depende el éxito de la misma.

* Que trabajamos en una organizacion que da servicio a filiales propias en el
extranjero que, para dar servicio a sus clientes (nuestros clientes) precisan una
dedicacion y servicio excelente por parte de los trabajadores en Espafia. Somos
pues un Grupo de marcado caracter internacional.

* Que cada colaborador en la Empresa tiene que ser consciente de la importancia que
tiene entregar su parte del trabajo cumpliendo con todos los requisitos técnicos y en el
plazo planificado para ofrecer productos auténticos, seguros, legales y de maxima
calidad, a nuestros clientes.

* Que todos estamos suficientemente preparados y con la mejor disposicion para la
adaptacion al Cambio como necesidad vital de nuestra organizacion para
adaptarse a las necesidades cambiantes del entorno, ofreciendo la calidad de
nuestro trabajo y de los productos, y siempre cumpliendo con los requisitos
medioambientales.

» Aspirar a aumentar la satisfaccion del cliente asumiendo compromisos de calidad
en los servicios prestados, y el aseguramiento de la conformidad con los requisitos
del cliente y los legales y reglamentarios aplicables.

» Adoptar el compromiso de proteccion del medio ambiente mediante la prevencion
de la contaminacion y reduccion del impacto ambiental.

» Establecer y mantener programas de gestion y mejora continuada, asi como dotar
de recursos suficientes para poner en practica dichos programas que permitan
ofrecer un servicio de calidad, prevenir la contaminacion asociada a nuestra
actividad, los dafios y salud de los trabajadores, asi como el uso racional de los
recursos naturales.

+ La Direccidon se compromete a aportar los recursos humanos y materiales para
garantizar la formacién adecuada del personal acorde con los aspectos de medio
ambiente, incluyendo la produccion y gestion de residuos que facilite su implicacion
en la interpretacion y cumplimiento de los procedimientos e instrucciones definidas.

» Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos y asi controlar
y asegurar la mejora continua de los procesos, productos y servicios en el ambito
de su relacion con el Sistema de Gestion, evaluandose por anticipado las
repercusiones de cualquier nuevo desarrollo.

» La Direccion fomentara que todos los empleados se involucren en el desarrollo y
mejora continua del Sistema, para lo cual se arbitraran mecanismos de consulta y
participacion para promover el sentido de responsabilidad, y la toma de conciencia
sobre la incidencia de su trabajo en el Medio Ambiente, la Calidad y la Seguridad y
Salud en el trabajo.

» Colaborar con suministradores, clientes. Administraciones y publico en general, con
la finalidad de proporcionar informacion fiable sobre los efectos medioambientales y
fomentar entre sus proveedores una actitud de compromiso con la Calidad, el
Medio Ambiente y la seguridad y salud.

+ Scentium Flavours se compromete a calcular y declarar el porcentaje de desvio de
residuos que van a tratamiento de eliminacion (Zero Waste To Landfill).
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La politica del Sistema de Gestion de SCENTIUM FLAVOURS S.L., es una declaracion de sus
intenciones y principios, que proporcionan un marco global para el establecimiento de objetivos
en materia de gestién integrada de la calidad, el medio ambiente y la seguridad y salud en el
trabajo, principalmente sobre la jerarquizacion en la gestién posterior de los residuos
recogidos, asi como en uso sostenible de los recursos.

La Direccion de SCENTIUM FLAVOURS S.L., se compromete, ademas, a organizar,
desarrollar y hacer el seguimiento de los programas y/o actuaciones que sean necesarios para
la implantacion del sistema (de acuerdo con las normas internacionales (ISO 14001), que
debera ser asumido por todos los empleados y colaboradores, con la finalidad de Sensibilizar e
implicar al personal en el compromiso de cumplir con los objetivos de la empresa relacionados
con el medio ambiente y la proteccién del medio ambiente. Esta politica integrada del Sistema
de gestion serd revisada anualmente, comunicada a todos los empleados y puesta a
disposicién de las partes interesadas.

9 de Septiembre,de 2024

Jos€ Mantiel Mateos Guirao
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